
КОДЕКС

 корпоративной этики и должностного поведения работников 

ВОДНАЯ ЧАСТЬ

Кодекс корпоративной этики и должностного поведения работников  (далее Кодекс) представляет собой свод общих принципов, норм и правил профессиональной этики и внутрикорпоративного поведения, которым должны следовать все работники независимо от занимаемой ими должности.

Кодекс является внутренним документом и определяет основные нормы и правила индивидуального и коллективного поведения, основан на общепризнанных нравственных принципах и нормах российского общества и государства. Работники должны принимать все необходимые меры для соблюдения положений настоящего Кодекса.

Знание и соблюдение основных положений Кодекса дает право работникам на уважение, доверие и поддержку в служебной и повседневной деятельности со стороны коллег, граждан и общества в целом и является одним из критериев оценки качества их профессиональной деятельности и трудовой дисциплины.

Настоящий кодекс разработан на основе действующего законодательства Российской Федерации. 

1. КОРПОРАТИВНЫЕ ЦЕННОСТИ

1.1. Деятельность компании, а также ее должностных лиц и сотрудников основывается на следующих принципах профессиональной этики:

а) законность.

Должностные лица и сотрудники осуществляют свою деятельность в соответствии с федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также настоящим Кодексом;

б) профессионализм.

Компания осуществляет деятельность исключительно на профессиональной основе. Должностные лица и сотрудники стремятся к повышению своего профессионального уровня.

в) добросовестность.

1.2. Должностные лица и сотрудники действуют добросовестно, то есть с той степенью осмотрительности, которая требуется от них с учетом специфики деятельности и практики делового оборота.

1.3. Всем работникам предоставляются равные возможности для успешной и эффективной работы, профессионального развития и карьерного роста.

1.4. Действие настоящего Кодекса распространяется на всех работников. 

2. ОСНОВНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ, ПРИНЦИПЫ 

И ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ РАБОТНИКОВ

2.1. В соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации работник обязан:

- добросовестно исполнять свои трудовые обязанности, возложенные на него трудовым договором;

- соблюдать правила внутреннего трудового распорядка;

- соблюдать трудовую дисциплину;

- выполнять установленные нормы труда;

- соблюдать требования по охране труда и обеспечению безопасности труда;

- бережно относиться к имуществу работодателя; 

- незамедлительно сообщить работодателю либо непосредственному руководителю о возникновении ситуации, представляющей угрозу жизни и здоровью людей, сохранности имущества работодателя.

2.2. Основные принципы служебного поведения работников являются основой поведения граждан в связи с нахождением их в трудовых отношениях с компанией.

2.3. Работники, сознавая ответственность перед гражданами, обществом, государством, призваны:

- соблюдать Конституцию Российской Федерации, законодательство Российской Федерации, не допускать нарушение законов и иных нормативных правовых актов исходя из политической, экономической целесообразности либо по иным мотивам;

- осуществлять свою деятельность в пределах предмета, целей и полномочий деятельности компании;

- соблюдать нормы профессиональной этики и правила делового поведения;

- проявлять корректность и внимательность в обращении с коллегами, гражданами, должностными лицами;

- проявлять при исполнении должностных обязанностей честность, беспристрастность, справедливость.

2.4. Работник, наделенный организационно-распорядительными полномочиями по отношению к другим работникам, должен быть для них образцом профессионализма, безупречной репутации, способствовать формированию в коллективе благоприятного для эффективной работы морально-психологического климата. 

3. РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫЕ ЭТИЧЕСКИЕ ПРАВИЛА 

ПОВЕДЕНИЯ РАБОТНИКОВ

3.1. При выполнении своих должностных обязанностей работник воздерживается от:

- грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний, предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений;

- угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих нормальному общению или провоцирующих противоправное поведение.

3.2. Работники призваны способствовать своим служебным поведением установлению в коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом.

3.3. Работники должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и проявлять терпимость в общении с коллегами и другими гражданами.

3.4. Внешний вид работника при исполнении им должностных обязанностей в зависимости от условий трудовой деятельности должен способствовать укреплению имиджа компании, а также, при необходимости, соответствовать общепринятому деловому стилю, который отличают сдержанность, традиционность, аккуратность.

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

4.1. Компания утверждает настоящий Кодекс, вносит в него изменения и дополнения.

4.2. Каждый уже работающий сотрудник обязан ознакомиться с настоящим Кодексом, что подтверждается в приложении № 1 к настоящему Кодексу.

Вновь принятые работники знакомятся с настоящим Кодексом, что подтверждается в приложении № 2 к настоящему Кодексу.

4.3. Текст настоящего Кодекса размещается на интернет-сайте компании и должен находиться во всех подразделениях компании в виде отдельного издания.


